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Onderwerp    

 Integrale jaarrapportage inkoop en aanbestedingen 2022 

 

 

 

Geachte Staten, 

 

Conform uw besluit d.d. 23 februari 2018 om jaarlijks over de stand van zaken rond de aanbestedingen 

en het resultaat van het inkoopbeleid geïnformeerd te worden door, minimaal 6 weken voorafgaand aan 

de behandeling van de Jaarstukken door Provinciale Staten, het jaarlijks nalevingsonderzoek 

aanbestedingen en de jaarlijkse inkooprapportage te verstrekken, bieden wij u hierbij ter informatie de 

lntegrale Jaarrapportage inkoop en aanbesteding 2022 aan. 

 

De conclusie uit het onderzoek naleving aanbestedingsregels 2022 is dat ten aanzien van alle 

onderzochte aanbestedingsdossiers het aanbestedingsproces goed op orde is. Dossiervorming verdiend 

onverminderd aandacht. Eind 2022 zijn diverse verbeteringen in SharePoint doorgevoerd ten aanzien van 

de dossiervorming. Het effect hiervan wordt concreet zichtbaar in 2023.  

Inmiddels zijn maatregelen ter verbetering van het inkoopproces doorgevoerd, zoals ook toegelicht in de 

mededeling aan uw Staten  met kenmerk DOC-00388732 d.d. 20-12-2022.  

In 2022 is ook de professionalisering van contractmanagement in de organisatie en centralisatie van 

contractbeheer gestart. De uitrol daarvan vindt in 2023 plaats. 

 

De betreffende GS-nota's van de in bijlage 2 genoemde cases treft u als bijlage bij dit schrijven aan.  

In deze bijlagen zijn enkele persoonsgegevens onleesbaar gemaakt, alsmede een uurtarief. Een van de 

in bijlage 2 genoemde cases betreft een nota waar geheimhouding op rust, zoals bedoeld in artikel 84 

van de Provinciewet (PW). Deze nota, alsmede de integraal leesbare nota’s worden van 10 mei tot en 

met 18 juni 2023 voor uw Staten ter inzage gelegd. 

 



 
 

DOS-00054026 2 
 
 
 
 
 

De nota waar geheimhouding op rust, wordt onder de verplichting tot geheimhouding met uw Staten 

gedeeld, op grond van artikel 85, tweede lid, PW. Van deze geheime informatie mag u alleen kennis 

nemen.  

Op de inzage door de leden van uw Staten is de procedure zoals beschreven in de brief aan uw Staten 

verzonden op 28 maart 2023 van toepassing. De redenen die ten grondslag liggen aan de verplichting tot 

geheimhouding zijn de volgende. Artikel 84 PW bepaalt dat wij op grond van een belang, genoemd in 

artikel 5.1, eerste en tweede lid, van de Wet open overheid (Woo), de verplichting tot geheimhouding 

kunnen opleggen. De bepalingen uit de Woo die ten aanzien van de informatie geheimhouding 

rechtvaardigen zijn de volgende.  

 

Op grond van artikel 5.1, tweede lid, aanhef en onder b, Woo blijft het verstrekken van informatie 

achterwege voor zover het belang daarvan niet opweegt tegen respectievelijk de economische of 

financiële belangen van provinciale bestuursorganen. In onderhavige documenten is informatie 

opgenomen die inzicht geeft in de economische en/of financiële belangen van ons bestuursorgaan, 

namelijk informatie over lopende onderhandelingstrajecten. Openbaarmaking daarvan zal de 

onderhandeling onevenredig benadelen, hetgeen niet in het belang is van de Provincie Limburg.  

 

Volledigheidshalve merken wij op dat de geheimhouding van de nota met nummer 9 is opgeheven.  

  

De verplichting tot geheimhouding duurt voort totdat uw Staten deze opheffen.  

 

 

 

Gedeputeerde Staten van Limburg 

 

 

 

voorzitter 

 

 

 

secretaris 
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1. Inleiding 
 

Het inkoop- en aanbestedingsproces is een wezenlijk onderdeel van de Provinciale bedrijfsvoering. Het 

reguleert op welke wijze de provincie op de markt voorziet in noodzakelijke aankopen en diensten.  

Het inkoop- en aanbestedingsproces kan vanuit control perspectief vanuit twee invalshoeken worden 

benaderd: 

1) Worden de voorgeschreven procedures en regels op de juiste wijze nageleefd, de rechtmatigheid; 

2) Worden de beleidsdoelstelling van het provinciale aanbestedingsbeleid behaald, de doelmatigheid.  

 

Het eerste deel van deze jaarrapportage gaat in op de naleving van de procedures en regels in 2022. 

Aanvullend is, op verzoek van Provinciale Staten in bijlage 2 een lijst opgenomen van die gevallen waarin 

Gedeputeerde Staten in 2022 gebruik hebben gemaakt van § 6.6. Maatwerkbepaling Inkoop- en 

aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019. De hierbij behorende aanbestedingsdocumenten worden voor 

zover openbaar toegevoegd. Documenten waar het college geheimhouding heeft opgelegd worden 

voorProvinciale Staten ter inzage gelegd.  

 

Eveneens wordt in deze rapportage verslag gedaan van de resultaten van de beleidsdoelstellingen met 

betrekking tot SROI, het regionale bedrijfsleven en duurzaam inkopen.  

 

Het rapport is zodanig opgebouwd dat beide hoofditems aan de orde komen.  

 

In hoofdstuk 2 wordt gestart met de rapportage over de resultaten van het nalevingsonderzoek en wordt 

ingegaan op de opvolging van de aanbevelingen uit het onderzoek 2021.  

 

Hoofstuk 3 gaat in op de realisatie van de drie eerdergenoemde beleidsthema’s Regionale bedrijfsleven, 

SROI en duurzaam inkopen en vermeldt informatie over het aantal enkelvoudig onderhands verstrekte 

opdrachten en de opdrachtwaarde daarvan.   

 

Hoofdstuk 4 bevat de algemene conclusies.   
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2. Nalevingsonderzoek 
 

2.1. Doel en wijze van onderzoek 

 

Het doel van het onderzoek is vast te stellen in welke mate de gerealiseerde aanbestedingsprocedures 

conform de gestelde normen zijn verlopen. De norm wordt gevormd door de Europese aanbestedingsregels, 

de Administratieve Organisatie (AO)-procedure opdrachtverlening en de provinciale beleidsregels 

aanbestedingen, vanaf 1 juli 2019 het inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019.  

 

Om de onafhankelijkheid te waarborgen wordt het onderzoek uitgevoerd door het cluster Concern en niet 

door de betrokken ondersteunende clusters Inkoop en Aanbesteding en Financiën. Het uitgevoerde 

onderzoek heeft het karakter van een administratieve toets en ziet toe op het inhoudelijk en procedureel 

naleven van de gestelde normen. Het onderzoek kan worden gezien als een overkoepelende controle op het 

totale proces van inkoop en aanbesteden en is er niet op ingericht om frauduleuze handelingen te 

constateren. Dit kan echter wel een bijvangst zijn.1 Mocht daartoe aanleiding zijn dan zal een vermoeden van 

fraude worden gemeld, waarna passend onderzoek kan worden opgestart. Aan het vaststellen van fraude 

gaat meestal een forensisch onderzoek vooraf. In de AO-procedure opdrachtverlening is een aantal stappen 

ingebouwd om frauduleuze handelingen te voorkomen. In het onderzoek naleving aanbestedingsregels 2022 

is geen fraude of vermoeden van fraude geconstateerd.  

 

De uitgevoerde procedures zijn, zoals ook in voorgaande jaren, met behulp van een vragenlijst getoetst. De 

gekozen onderzoeksopzet is afgestemd met de accountant. Deze steunt bij zijn onderzoek naar de 

jaarrekening 2022 mede op de bevindingen uit voorliggend onderzoek.  

 

Verdere informatie over de meer technische kant van het onderzoek zoals selectie, steekproefgrootte etc. is 

in bijlage 1 opgenomen.  

 

2.2. Controle 

 

In totaal is € 40,4 miljoen (59%) van de totale opdrachtwaarde (massa) over 2022 ter grootte van  

€ 68,2 miljoen gecontroleerd. Deze deelverzameling geeft, rekening houdende met de totale opdrachtwaarde 

en de ervaringen uit het verleden, een betrouwbaar beeld in hoeverre de gerealiseerde 

aanbestedingsprocedures conform de normstelling zijn verlopen. Op basis van deze getoetste massa kan 

een goed beeld worden gevormd over de naleving van de aanbestedingsregels en –procedures in 2022. De 

genoemde bedragen betreffen de waarde van de aangegane verplichtingen2 en ter waarborging van de 

volledigheid aangevuld met facturen zonder verplichtingnummer in 2022.  

 

 

  

                                                      

1 Een onderzoek waarbij fraude kan worden geconstateerd gaat veel dieper en breder dan het voorliggend onderzoek. Het 

nalevingsonderzoek kan wel indicaties opleveren die als basis kunnen dienen voor verder (fraude)onderzoek.  

2 Een verplichting is een bedrag dat voorafgaand aan de opdrachtverlening wordt vastgelegd voor een uit te voeren opdracht door 

derden.  
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2.3. Procedure 

 

De procedure opdrachtverlening bestaat in grote lijnen uit 4 hoofdstappen gebaseerd op de majeure 

risicomomenten in het proces: 

 

1. Bepaling externe opdracht. 

2. Aanvraag offertes. 

3. Verstrekken externe opdracht. 

4. Uitvoeren en afhandelen van de externe opdracht (evaluatie en dossiervorming). 

 

Deze stappen zijn beoordeeld. Onderstaand wordt op hoofdlijnen verslag gedaan.  

In totaal zijn 19 opdrachten gecontroleerd.  

 

2.3.1. Bepaling externe opdracht 

 

Het doel van deze procedurestap is om de inkoopbehoefte vast te stellen en op basis daarvan te bepalen in 

hoeverre uitbesteding of inkoop noodzakelijk is en bepaling van de opdrachtwaarde. Op basis van de 

kostenraming wordt bepaald welke aanbestedingswijze moet worden gevolgd. De inkoopbehoefte kan 

betrekking hebben op diensten, leveringen en werken. Onder diensten vallen eveneens de opdrachten aan 

personen.  

 

Bevindingen 

In alle gevallen is een opdrachtformulering aangetroffen. In 1 van de 19 onderzochte dossiers is geen aparte 

kostenraming in het dossier aangetroffen. Op basis van de werkelijke kosten is, achteraf, vastgesteld dat de 

juiste procedure is gekozen en gevolgd. Dit betreft een aanbesteding uit 2017 die in 2022 nog tot uitgaven 

heeft geleid. 

 

2.3.2. Aanvraag offertes 

 

Aan de hand van de omschrijving en de geraamde waarde van de opdracht wordt bepaald welke 

aanbestedingsprocedure wordt gevolgd. Voor 2022 gelden de volgende procedures: 

 

Soort procedure Levering/diensten Werken 

Onderhandelingsprocedure zonder 

voorafgaande bekendmaking, mondeling  

verzoek tot offerte (enkelvoudig: 1 offerte) 

€ 0 - € 3.000 € 0 - € 3.000 

Onderhandelingsprocedure zonder 

voorafgaande bekendmaking, schriftelijk 

verzoek tot offerte (enkelvoudig: 1 offerte) 

 

 

€ 3.000 - € 50.000 € 3.000 - € 50.000 

Onderhandse aanbesteding 

(meervoudig: minimaal 3 offertes) 

€ 50.000 - € 215.000 € 50.000 - € 1.500.000 

Openbare aanbesteding n.v.t. € 1.500.000 - € 5.382.000 

Europese aanbesteding > € 215.000 > € 5.382.000 

    

Op basis van het inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019 en de Aanbestedingswet 2012 is 

een aantal diensten uitgezonderd van de toepassing van de aanbestedingsregels. Daarnaast kan er sprake 

zijn van een specifieke procedure. 
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Bevindingen  

De 19 geselecteerde dossiers zijn in te delen in:      

- Leveringen   5 cases 26%   

- Dienst  12 cases 63%    

- Werken     2 cases 11%   

 

Bij de risicoanalyse is specifiek gekeken naar dossiers waar het risico (kans x impact) van het niet naleven 

van de aanbestedingen het grootst is.  

 

Bij 2 opdrachten in de selectie “dienst” was er sprake van een uitgezonderde dienst. Hier was sprake van 

horizontale samenwerking met het RHCL (Regionaal Historisch Centrum Limburg) en betrof de andere 

dienst een bijdrage voor het Nationaal Dataportaal Wegverkeergegevens op basis van een 

samenwerkingsovereenkomst. 

 

Ook is onderzocht of er binnen de selectie aanbestedingen zijn gedaan waarvoor een lichtere procedure is 

gevolgd omdat ze onder de categorie ‘uitzondering’ vallen. Dit betreft bijvoorbeeld het mislukken van een 

aanbesteding, alleenrecht (leveringen en werken) of dwingende spoed, aanvullende leveringen, aanvullende 

diensten of werken. Voor 2022 was dit niet van toepassing. 

 

Bij de geselecteerde cases is geen artikel 16 (Beleidsregels aanbestedingen Provincie Limburg) dan wel de 

maatwerkbepaling § 6.6. (Inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019 ) toegepast.  

 

In alle onderzochte dossiers is op basis van de waardebepaling (raming van opdracht dan wel de 

daadwerkelijke waarde) de juiste aanbestedingsprocedure gevolgd.  

 

2.3.3. Verstrekken externe opdracht 

 

Op basis van de in de offertevraag vastgelegde criteria worden zowel de potentiële opdrachtnemer3 als het 

aanbod (de offerte) beoordeeld4.  

 

Bevindingen 

In alle relevante gevallen zijn de offertes beoordeeld op basis van de in de offertevraag geformuleerde 

uitsluitings-, geschiktheids- en gunningscriteria en is op basis daarvan een logische leverancier gekozen.  

Op basis van de beoordeelde offertes wordt een schriftelijke overeenkomst opgesteld (opdrachtbrief of 

contract/overeenkomst). 

 

2.3.4. Uitvoeren en afhandelen van de externe opdracht (evaluatie en dossiervorming) 

 

Een eindbeoordeling c.q. evaluatie van de uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden zodra de opdracht 

is afgerond. Ook dienen de relevante stukken in het betreffende aanbestedingsdossier te worden geplaatst, 

waarna dit dossier ter archivering moet worden aangeboden.  

 

Bevindingen 

Dit onderdeel is door concern niet beoordeeld omdat in voorkomende gevallen een opdracht nog niet geheel 

is afgerond en omdat de interne richtlijnen een evaluatie nog niet verplichten en bovendien geen 

standaardformulier hiervoor voorhanden is. Het voornaamste doel van de controle is het vaststellen van de 

rechtmatigheid.  

 

                                                      

3 Op basis van selectiecriteria. 

4 Op basis van gunningscriteria.  
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Ten opzichte van vorig jaar is er een verbetering geconstateerd in het completeren van de cases. Er wordt 

veelal gewerkt in SharePoint hetgeen het zoeken vergemakkelijkt. Wel dient er aandacht te zijn voor een  

eenduidige formulering van de dossier- en documentnamen. Ook het tijdig overzetten in SharePoint van 

documenten, behorende bij de aanbestedingen die via het Dynamisch Aankoopsysteem Provincie Limburg 

(DAS) verlopen, behoeft nog verbetering.  

 

2.4. Conclusies 

 

• In alle van de 19 onderzochte dossiers is een juiste aanbestedingsprocedure gevolgd.  

• Alhoewel de dossiervorming in vergelijking met voorgaande jaren verbeterd is, is deze nog niet 

helemaal optimaal. Documenten zijn niet altijd in het officiële sharepoint-archief opgeslagen maar 

elders. 

 

2.5. Opvolging aanbevelingen uit 2021 

 

In de rapportage 2021 is de aanbeveling gedaan om de dossiervorming te verbeteren. Nu het Document 

Management Systeem SharePoint steeds meer is uitgerold, is al een verbetering merkbaar. Naar 

verwachting zal dit naarmate het systeem verder is ingebed in de provinciale organisatie een positief effect 

hebben op de dossiervorming.   
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3. Evaluatie inkoop- en aanbestedingsbeleid 
 

3.1. Algemeen 

 

Provincie Limburg heeft in december 2016 het Manifest Maatschappelijk Verantwoord Inkopen ondertekend. 

In het kader van het Manifest maatschappelijk verantwoord inkopen is het Actieplan MVI 2019 vastgesteld 

(bijlage bij Inkoopbeleid). In oktober 2020 hebben Gedeputeerde Staten het nieuwe Actieplan MVI 2020-

2023 vastgesteld, waarmee het Actieplan MVI 2019 is vervallen. 

 

Doelstellingen (ons commitment) 2020-2023 

- Het regionaal bedrijfsleven wordt bij alle enkelvoudig en meervoudig onderhandse aanbestedingen 

actief uitgenodigd; 

- SROI wordt toegepast voor werken > € 100.000. Indien een werk niet geschikt is, wordt er in het 

inkoopformulier een toelichting gegeven waarom en geaccordeerd door de clustermanager; 

- Er worden 12 projecten geselecteerd die circulair uitgevraagd worden (elk jaar 3 pilots om innovaties 

te testen als “launching customer”5 op een deel van het werk, conform ons Beleidskader Circulaire 

Economie). Wij kiezen voor projecten in de Grond-, weg- en waterbouw en Facilitair. Voor de pilot 

projecten zetten wij in op de meest hoogwaardige R-strategieën door het behoud van (schaarse) 

materialen. Daarnaast gaan wij testen hoe wij de waarde van materialen zichtbaar kunnen maken en 

de milieu- en sociale impact van materialen kunnen berekenen.  

 

Onder “launching customer” verstaan wij overigens meer dan alleen het samen met de markt ontwikkelen 

van technische innovaties. Het gaat hier ook om het stimuleren van en versterken van de vraag naar 

innovatieve oplossingen, nieuwe ketens en nieuwe vormen van samenwerking. Ook speelt sociale innovatie 

een steeds belangrijkste rol hierin. In 2022 kan de aanbesteding van de cateringdiensten als een pilot-project 

worden aangemerkt, dit vanwege de mate waarin de markt is uitgedaagd om de lokale producten te 

betrekken (zie toelichting onder 3.4).  

 

In het algemeen merken wij op dat het in de praktijk lastig blijkt om als “launching customer” de behoefte in 

de markt te zetten. De organisatie is zelden bereid om financiële risico’s van nieuwe oplossingen te dragen, 

omdat de budgetten in deze ruimte niet voorzien.  

 

In het kader van het Actieplan MVI 2020-2023 is het MVI Dashboard geïntroduceerd. MVI dashboard dient 

als een online tool ten behoeve van het monitoren van de resultaten van de beleidsdoelstellingen. Het 

dashboard wordt door meerdere aanbestedende diensten gebruikt, waaronder ook Provincie Zeeland.  

De resultaten van de doelstellingen in 20226 zijn online raadpleegbaar op: 

 

https://mviplatform.nl/provincie-limburg-2022/ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      

5 Een launching customer is de eerste klant die een nieuw (innovatief) product in gebruik neemt.  

6 Deze resultaten over 2022 worden verderop in het rapport nader toegelicht 



9 

 

77% 
                                                 % ACTIEF UITGENODIGD 

Het regionaal bedrijfsleven wordt bij meervoudig onderhandse 

aanbestedingen waar mogelijk actief uitgenodigd. 

2022: 40 aanbestedingen 

100% 
                                                     % PROJECTEN SROI 

Alle kansrijke inkoopopdrachten > €100.000 als eis voor opdrachtnemer. 

2022: 10 projecten 

200% 
                                                     CIRCULAIRE PILOTS 

Projecten waarin Provincie Limburg pilots heeft om de kringloop te sluiten 

(via samenwerken, contract, materialen, markt oplossingen etc). 

2022: 6 pilots (doel 3/jaar) 
 

 

 
3.2 Regionaal bedrijfsleven 

 

Een belangrijk speerpunt van ons inkoopbeleid is om via het instrument van inkoop (opdrachten) zoveel 

mogelijk bij te dragen aan het creëren en behouden van de werkgelegenheid in Limburg. De mogelijkheid 

om de marktpartijen voor het uitbrengen van een offerte te vragen, bestaat overigens alleen bij meervoudig- 

en enkelvoudig onderhands aanbestedingen. Bij nationale en Europese aanbestedingen heeft de 

aanbestedende dienst geen invloed op de kring van de potentiele inschrijvers, dat neemt echter niet weg dat 

ook bij Europese aanbestedingen Limburgse marktpartijen opdrachten winnen. 

Uit de registratie van aanbestedingen die door cluster Inkoop en Aanbesteding zijn begeleid, blijkt dat in 77% 

van deze aanbestedingen op zijn minst één Limburgse partij is uitgenodigd om een offerte in te dienen. Dit 

heeft betrekking op meervoudig onderhandse aanbestedingsprocedures, waar normaal gesproken minimaal 

drie marktpartijen uitgenodigd worden om een offerte in te dienen. De reden dat er in overige gevallen geen 

Limburgse partij is uitgenodigd is dat er voor een bepaalde opdracht geen geschikte Limburgse partij 

beschikbaar was (de interne klant wordt hierover door de begeleidende inkoopadviseur bevraagd). 

  

In het kader van de beleidsdoelstelling ‘het stimuleren van het regionaal bedrijfsleven’ worden kansen 

gecreëerd voor Limburgse ondernemers door deze uit te nodigen bij aanbestedingen. Deze ondernemers 

kunnen kansen verzilveren door het doen van een inschrijving. Gunning is mogelijk indien zij als beste 

inschrijving worden beoordeeld. 

 

In onderstaande tabel zijn voorbeelden gegeven van diverse opdrachten voor leveringen, diensten en 

werken die in 2022 aan Limburgse ondernemingen zijn gegund. Het betreft hier diverse 

aanbestedingsprocedures: Europese aanbestedingen, regulier en via het Dynamisch Aankoop Systeem (z.g. 

DAS), afname van een raamovereenkomst met meerdere leveranciers (minicompetitie), meervoudig- en 

enkelvoudig onderhandse procedures. Bij Europese aanbestedingen worden, voor zover juridisch 
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toegelaten, de eisen, wensen en gunningsmethodiek zodanig vormgegeven, dat de Limburgse marktpartijen 

een reële kans maken om mee te dingen.  
 

 

Omschrijving dienst/levering Procedure Leverancier 

Kernset vastgoed- en vestigingsdata 2022 - 

2026 

Europees Etil Research Group B.V. te 

Sittard 

Groenonderhoud Europees Dolmans Monsdal te 

Maastricht 

Financieel Specialist Dynamisch Aankoop Systeem 

(DAS)  

Geneon Consulting te 

Ulestraten  

Inhuur Senior Projectmanager Dynamisch Aankoop Systeem 

(DAS) 

De Leon Adviseurs & 

Ingenieurs BV te Voerendaal 

Loopbaan Matching Centrum Meervoudig onderhands Thaeles B.V. te Heerlen 

TAG onderzoeken RAW Noord en Zuid 2023 Meervoudig onderhands Econsultancy B.V. te 

Swalmen 

Drukwerk Meervoudig onderhands Andi Smart Print Solutions te 

Maastricht 

Inhuur AV-middelen Meervoudig onderhands FOXX AV Projects te 

Roermond 

Praktijlkervaringen duurzaamheid GWW Meervoudig onderhands BLM Wegenbouw te 

Wessem 

K04-293, Brug over de Roer Meervoudig onderhands Technobeton te Wessem 

Prestatiecontract civiele kunstwerken (MICK) Europees Dura Vermeer Infra 

Regionale Projecten B.V. 

regio Zuid Oost te Weert 

 
 
 
3.3.      Social Return On Investment 

 

Werkwijze bij toepassing van SROI 

Het toepassen van social return bij een overheidsopdracht behelst het opnemen van een bijzondere 

uitvoeringseis, waarbij een social return-verplichting wordt opgelegd aan de betreffende opdrachtnemer. De 

(financiële) omvang van deze social return-verplichting wordt uitgedrukt in een percentage van de 

opdrachtwaarde dan wel de loonwaarde. Na gunning van de opdracht worden concrete afspraken met de 

betreffende opdrachtnemer gemaakt over het creëren van (leer)werkplekken en stages voor mensen uit 

kwetsbare doelgroepen en/of mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Vervolgens wordt tijdens de 

uitvoering van de opdracht gemonitord of de gemaakte afspraken ook daadwerkelijk (en volledig) worden 

nagekomen door de opdrachtnemer. 

 

De toepassing van Social Return bij aanbestedingen vereist specifieke deskundigheid en vraagt om 

maatwerkoplossingen. De Provincie Limburg beschikt over onvoldoende kennis en expertise over het 

toepassen van social return bij overheidsopdrachten, omdat de overzichten met de SROI kandidaten binnen 

sociale zaken bij de gemeenten vallen. Daarom wordt de provincie op dit gebied door een ter zake 

deskundige partij bij een gemeente ondersteund. Deze ondersteuning op het gebied van social return betreft 

niet alleen advisering bij de voorbereiding van en tijdens de aanbestedingsfase, maar ook advisering, 

begeleiding en monitoring tijdens de uitvoeringsfase van de overeenkomst.  

 

In de provincie Limburg zijn vijf organisaties actief die de gewenste ondersteuning kunnen bieden. Het gaat 

daarbij om de gemeente Maastricht, de gemeente Echt-Susteren, de gemeente Sittard-Geleen, de gemeente 
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Venlo en WSP Parkstad. Elk van deze organisaties heeft een gespecialiseerde regiocoördinator social return 

in dienst, welke verantwoordelijk is voor (de uitvoering van) het social return-beleid binnen zijn/haar regio. 

Bovendien werken deze functionarissen samen met de werkgeverservicepunten (WSP’s) binnen de 

Limburgse arbeidsmarktregio’s.  

 

Tot op heden werd deze deskundigheid informeel (zonder contractuele afspraken) betrokken van deze 

regio’s. Teneinde de continuïteit van deze diensten voor de komende jaren te waarborgen en afspraken 

formeel vast te leggen, heeft de Provincie Limburg een offerteaanvraag uitgezet bij de regio’s. 

De vijf organisaties hebben in gezamenlijk overleg besloten dat de gemeente Echt-Susteren als lead partner 

voor de Provincie Limburg zal fungeren en dat deze gemeente de gewenste ondersteuning op het gebied 

van social return gaat bieden. Dat wil zeggen dat de provincie een dienstverleningsovereenkomst met  

Echt-Susteren sluit (ingangsdatum 1 juli 2023) en voor de gegarandeerde dienstverlening een vast bedrag 

per jaar betaalt.   

 

Proportionaliteit bij toepassing van SROI 

Veel vragen van ondernemers over SROI hebben betrekking op de proportionaliteit van de gestelde 

voorwaarden. Het is voor veel aanbesteders gebruikelijk om te eisen dat 5% van de opdrachtsom moet 

worden besteed aan SROI. SROI vereist echter maatwerk. 

 

De Commissie van Aanbestedingsexperts heeft enkele handvatten geformuleerd die behulpzaam kunnen 

zijn bij het stellen van proportionele SROI-eisen: 

• De arbeidscomponent is van groot belang, met name voor het bepalen van de hoogte en de  

 berekeningsgrondslag van het percentage dat aan SROI moet worden besteed. 

• Het streefpercentage is 5%. Het percentage moet proportioneel en flexibel worden toegepast. 

• Het streefpercentage wordt in principe toegepast op de opdrachtsom, tenzij de opdracht  

 kapitaalintensief is of de loonsom van de opdracht laag is. In dat geval wordt het percentage berekend  

 over de loonsom. Als de loonsom in plaats van de opdrachtsom als berekeningsgrondslag geldt, kan  

 eventueel een hoger percentage dan 5% proportioneel zijn. Als de loonsom lager is dan € 250.000,-  

 exclusief BTW wordt in het geheel geen SROI-eis gesteld. 

• De SROI-eis moet direct verband houden met de opdracht. De invulling van de SROI-eis moet daarom  

 binnen de uitvoering van de aanbestede opdracht plaatsvinden. 

• Tot slot is de aard van de opdracht van belang. Als de opdracht betrekking heeft op specialistische  

 diensten van intellectuele aard, zoals ICT- of ingenieursdiensten, kan het tewerkstellen van personen 

met een afstand tot de arbeidsmarkt een lastige opgave zijn voor de opdrachtnemer. Dan is een  

SROI-eis al snel disproportioneel, zelfs als de loonsom van de opdracht hoog is. Overheidsopdrachten  

voor leveringen hebben vaak een kleine arbeidscomponent. Het stellen van SROI-eisen is dan al snel  

disproportioneel. 

 

De provincie Limburg hecht waarde aan een inclusieve arbeidsmarkt en wil om die reden dat een deel van 

het aanbestedingsbedrag wordt besteed aan banen, stages en leerwerkplekken voor mensen met een 

afstand tot de arbeidsmarkt, afgekort als SROI (Social Return On Investment). Per aanbesteding wordt 

bekeken of het haalbaar is om in de vorm van specifieke voorwaarden SROI te realiseren. Voor het jaar 

2022 is SROI toegepast op onderstaande inkooptrajecten met een geschatte totale opdrachtwaarde groter 

dan € 100.000:  

 

1. Reconstructie N271 Milsbek-Plasmolen Mook. 

2. Kleinschalige reparatievakken Limburg. 

3. Constructief onderhoud wegvakken Noord-Limburg. 

4. Constructief onderhoud wegvakken Zuid-Limburg. 

5. Glasbewassing Provincie Limburg. 

6. Catering.  
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7. Postbezorging.  

8. Groenonderhoud. 

9. CFOOR. 

10. Bushalte op orde. 

 

Bij deze 10 opdrachten hebben de betrokken gemeentelijke SROI-coördinatoren geadviseerd over de 

kansrijkheid en de wijze waarop SROI kon worden toegepast. Daarmee voldoet de provincie voor 100% aan 

de doelstelling van het Actieplan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen 2020-2023.  

 

Bij de aanbesteding van de cateringdiensten heeft de provincie, los van het  social return-percentage, een 

garantiebaan gecreëerd. Deze medewerker staat op de loonlijst van Provincie Limburg en is toegevoegd aan 

het team van de cateraar. De eindverantwoordelijk blijft bij Provincie Limburg, maar de cateraar is 

verantwoordelijk voor het takenpakket en dagelijkse coaching en aansturing op de werkvloer. 

 

3.4. Duurzaamheid / circulariteit 

 

Conform provinciaal Beleidskader Circulaire Economie gaat het hier om een economisch en industrieel 

systeem, dat de herbruikbaarheid van producten en grondstoffen en het herstellend vermogen van 

natuurlijke bronnen als uitgangspunt neemt, waardevernietiging in het totale systeem minimaliseert en 

waarde creatie in iedere schakel nastreeft. Kortom: er is geen afval meer. Voorbeelden hiervoor in GWW 

sector zijn bijvooebeeld hergebruik van oud asfalt, bio based boorden en hergebruik van beton.   

 

De circulaire ambities zijn in 2022 in onderstaande 6 aanbestedingstrajecten meegenomen: 

1. Asfalt onderhoud. 

2. Bushalte op orde. 

3. Roerbrug N293. 

4. Glasbewassing. 

5. Groenvoorziening. 

6. Catering. 

 

De beschrijving van de circulaire aspecten van de bovengenoemde aanbestedingen is de vinden op: 

https://mviplatform.nl/dashbord-2022-provincie-limburg/ 

 

Ten behoeve van deze rapportage worden 3 projecten met niveau 3 van circulariteit (‘launching customer’) 

verder toegelicht: 

 

Ad 2) Bushalte op orde 

Opdrachtnemer: Mourik Infra.  

Periode: De Europese aanbesteding is in juni 2022 gepubliceerd en in juli 2022 gegund. 

Duurzame bushalte:  

- Sociale return. 

- Afvalbakken en fietsstandaard. 

- Duurzame materialen. 

- Biobrandstoffen. 

Opgenomen is een model verklaring biobrandstof, waarbij opdrachtnemer verklaart een besparing van 

tenminste 50% CO2 te hebben gerealiseerd voor de totale hoeveelheid brandstof die daadwerkelijk gebruikt 

is voor het realiseren van dit project. Dit kan bijvoorbeeld door de inzet van HVO100 of elektrisch materieel. 
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Ad 3) Roerbrug N293 

Opdrachtnemer: Technobeton. 

Periode: De Meervoudige onderhandse aanbesteding is in juni 2022 gepubliceerd en in augustus 2022 

gegund. 

- Circulair onderhoud. 

- Levensduurverlening. 

- Milieukostenindicator. 

- Hoogwaardig hergebruik vrijkomende materialen. 

- Materiaal paspoort. 

- Biobased curing compound. 

Er is gekozen voor het verlengen van de levensduur in plaats van het afbreken en nieuw bouwen van de 

brug. Voor alle vrijgekomen materialen wordt middels de 10R-ladder bepaald hoe materialen zo 

hoogwaardig mogelijk kunnen worden hergebruikt. Voor alle toegevoegde materialen wordt aangegeven of 

en hoe deze materialen in een volgende levenscyclus als materiaal of als grondstof (hoogwaardig) kunnen 

worden hergebruikt. Op deze wijze wordt de losmaakbaarheid geborgd. 

 

Ad 6) Catering 

Opdrachtnemer: V’Business (Vitam). 

Periode: De Europese openbare aanbesteding is in maart 2022 gepubliceerd en in juli 2022 gegund. 

Duurzame catering:  

- lokaal ondernemerschap; 

- circulair voedselsysteem; 

- gezond eten;; 

- eiwittransitie; 

- true pricing; 

- transparante keten; 

- CO2 reductie; 

- voorkomen voedselverspilling. 

“Opdrachtgever en Opdrachtnemer streven samen naar een jaarlijkse groei van het aantal Lokale producten 

en/of ingrediënten. De volgende KPI is geldend gedurende de opdracht: Opdrachtnemer verhoogt jaarlijks 

het percentage Lokale producten en/of ingrediënten met 2,5%. Concreet: 

• Jaar 1: 50% Lokale producten.  

• Jaar 2: 52,5% Lokale producten. 

• Jaar 3: 55% Lokale producten. 

• Jaar 4: 57,5% Lokale producten. 

• Jaar 5: 60% Lokale producten. 

• Jaar 6: 62,5% Lokale producten.” 

 

Aangeboden door winnende inschrijver: lokale inkoop van 75%, groei naar 85% aan einde van de loopduur 

(2028). 

 

3.5.  Maatwerkbepaling § 6.6. Inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019 

 

Op grond van Maatwerkbepaling § 6.6. Inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019 hebben 

Gedeputeerde Staten de mogelijkheid om gemotiveerd, een lichtere aanbestedingsprocedure toe te passen, 

dan de procedure die conform de geldende drempels moet worden gevolgd. In de praktijk komt dit er op neer 

dat Gedeputeerde Staten instemmen met het één op één gunnen van een opdracht aan een vooraf gekozen 

ondernemer in plaats van het vragen van meerdere offertes (meervoudig onderhandse procedure). In 2022 

is hiervan 11 keer sprake geweest. Toepassing geven aan de zogenaamde maatwerkbepaling kan dus 

alleen als er een afdoende motivering aan ten grondslag ligt volgens het principe ‘pas toe of leg uit’. Deze 



14 

 

mogelijkheid bestaat alleen voor de onderhandse aanbestedingen, dus niet voor de Europese 

inkooptrajecten. De motivering is conform de ‘Gids Proportionaliteit’ op de volgende overwegingen of een 

combinatie daarvan gebaseerd: 

• omvang van de opdracht; 

• transactiekosten voor de aanbestedende dienst en de inschrijvers; 

• aantal potentiële inschrijvers; 

• gewenst eindresultaat; 

• complexiteit van de opdracht; 

• type van de opdracht en het karakter van de markt. 

 

In 2022 hebben Gedeputeerde Staten in 11 gevallen gebruik gemaakt van hun bevoegdheid om door middel 

van toepassing  van § 6.6. Maatwerkbepaling Inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019, van 

de reguliere aanbestedingsprocedure af te wijken en een opdracht rechtstreeks aan een ondernemer te 

gunnen. De motivering die aan toepassing van de Maatwerkbepaling § 6.6. ten grondslag lag, verschilt per 

geval. Geconstateerd is dat in alle gevallen de aangevoerde argumenten goed aansluiten bij de 

uitgangspunten van de Gids Proportionaliteit met betrekking tot de keuze van de aanbestedingsprocedure.  

 

 

3.6. Enkelvoudig onderhandse gunningen < € 20.000 (conform toezegging 8942)  

 

Tijdens de vergadering van Provinciale Staten van 3 juni 2021 is door CdK Remkes toegezegd dat er 

jaarlijks een rapportage wordt opgesteld wanneer beneden de € 20.000 onderhands is aanbesteed (T8942). 

De gegevens over het kalenderjaar 2022 zijn als volgt: 

 

In 2022 zijn 2.661 inkoopmeldingen ingediend met een totale geraamde opdrachtwaarde van €257.860.000 

exclusief BTW. Van deze 2.661 ingediende inkoopmeldingen zijn 573 meldingen (21,5%) door het cluster 

Inkoop en Aanbesteding van een inkoopadvies voorzien, dat wil zeggen dat de aanvraag betrekking had op 

een opdracht met een geraamde opdrachtwaarde > € 20.000 exclusief BTW. De totale geraamde 

opdrachtwaarde van deze 573 inkoopmeldingen bedroeg € 247.315.000 (96%). 2088 (78,5%) meldingen 

hadden betrekking op een opdracht met een geraamde opdrachtwaarde < € 20.000,00 exclusief BTW. De 

totale geraamde opdrachtwaarde van deze meldformulieren bedraagt: € 10.545.000 exclusief BTW (= 4% 

van totaal € 257.860.000 exclusief BTW). 

 

3.7 Klachten  

 

Provincie Limburg is aangesloten bij het Klachtenmeldpunt van Conducto. Deze informatie, inclusief alle te 

volgen stappen, is standaard  in de offerteaanvraag/aanbestedingsleidraad opgenomen. Het staat een 

ondernemer altijd vrij een klacht bij het Klachtenmeldpunt in te dienen. In dat geval wordt over de 

afhandeling van de klacht door een onafhankelijke deskundige (jurist) geadviseerd. In 2022 zijn er geen 

klachten ingediend.  

 

Naar aanleiding van de gunningsbeslissing inzake de aanbesteding Reconstructie N271 Milsbeek-

Plasmolen-Mook is door een afgewezen inschrijver een kort geding aangespannen. Deze inschrijver was 

van mening dat de Provincie de winnende inschrijving had moeten uitsluiten, omdat deze op een onderdeel 

niet aan de minimale eisen voldeed. De Rechtbank was echter met de Provincie van mening dat de 

winnende inschrijving wel aan alle minimale eisen voldeed en dus werd Provincie op alle punten in het gelijk 

gesteld. 

4.  Algemene conclusies  
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Geconcludeerd kan worden dat het aanbestedingsproces in de onderzochte cases goed op orde is. Al 

een aantal jaren op rij is in alle onderzochte dossiers de juiste aanbestedingsprocedure gevolgd. 

  

Geconstateerd is dat contractbeheer extra aandacht behoeft, zodat de administratieve procedure om 

contractverlenging te effectueren tijdig in gang wordt gezet. In 2022 is begonnen met de 

professionalisering van contractmanagement in de organisatie en centralisatie van contractbeheer.  

De uitrol vindt plaats in 2023. 

 

De dossiervorming is verbeterd, maar op onderdelen nog niet geheel op orde.   

 

De concrete doelstellingen, verwoord in het Actieplan Maatschappelijk Verantwoord Inkopen 2020-2023, 

zorgen voor de bewustwording van het toepassen van SROI, de benutting van het regionaal 

bedrijfsleven potentieel en duurzaamheid bij de te starten aanbestedingstrajecten.  

 

Dit heeft in 2022 geresulteerd in de volgende resultaten: 

 

- In 58% van de gevallen is daar waar mogelijk het regionale bedrijfsleven actief uitgenodigd bij 

meervoudig onderhandse aanbestedingen. 

 

- In 100% is bij de kansrijke inkoopopdrachten >  € 100.000 SROI als eis voor opdrachtnemer 

toegepast. (Huidige status 14 projecten.) 

 

- Voor wat betreft duurzaamheid is de doelstelling om per jaar 3 projecten als circulaire pilot aan te 

wijzen voor dit jaar meer dan gehaald. (Huidige status 4 projecten, 133%.) 

 

- Ten aanzien van de informatie over het aantal enkelvoudige onderhands verstrekte opdrachten en 

de opdrachtwaarde daarvan verwijzen wij naar § 3.6 van het rapport.  
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Bijlage 1. Wijze van onderzoek 

De uitgevoerde procedures zijn, zoals ook in voorgaande jaren, met behulp van een vragenlijst getoetst. 

Voorliggende eindrapportage nalevingsonderzoek aanbestedingen komt volledig voor rekening van 

cluster Concern. 

De accountant steunt bij zijn onderzoek naar de jaarrekening 2022 mede op de bevindingen uit 

voorliggend onderzoek. 

De vragenlijst die bij de toetsing over 2022 is gehanteerd sluit aan op de Beleidsregels 

aanbesteding Provincie Limburg, de bijbehorende Handleiding (tot 1 juli 2019), het Inkoop en 

aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019 (vanaf 1 juli 2019), evenals de AO-procedure 

opdrachtverlening 1994. Deze procedure wordt te zijner tijd vervangen door de Concernstandaard 

Zo Werken Wij – Inkoop en Aanbesteden.  

Als onderzoeksperiode is gekozen voor de periode januari tot en met december 2022. Alleen 

procedures met een waarde groter dan € 25.000 (voor verplichtingen) of groter dan € 10.000 (voor 

facturen) zijn getoetst. Vanaf een geschatte opdrachtwaarde van € 50.000 dienen in 2022 op basis van 

de geldende regelgeving meerdere offertes te worden aangevraagd. Door te kiezen voor het 

onderzoeken van procedures met een geraamde opdrachtwaarde kort onder de grenswaarden wordt 

bewuste onderschatting van de opdrachtwaardes met een grote mate van waarschijnlijkheid getraceerd. 

De gekozen onderzoeksopzet is afgestemd met de accountant. 

 

  SELECTIE VAN DE TE ONDERZOEKEN DOSSIERS 

De 19 onderzochte dossiers zijn geselecteerd op basis van targettesting. Bij targettesting worden op 

basis van een risicoanalyse de dossiers geselecteerd die in het onderzoek worden gecontroleerd om 

zodoende op een doelmatige wijze een oordeel te kunnen geven over de naleving van de 

aanbestedingsregels. De methode van targettesting heeft tot gevolg dat de kans op het signaleren van 

afwijkingen van de aanbestedingsregels groter is. De focus ligt hierbij immers op dossiers waarbij het 

risico hoger is dat de aanbestedingsregels niet worden nageleefd.  

Tevens is ervoor gezorgd dat alle verschillende aspecten in het onderzoek worden betrokken in relatie 

tot de totale massa. Bij de risicoanalyse wordt gebruik gemaakt van de kennis opgedaan tijdens eerdere 

nalevingsonderzoeken. 

Bij dit onderzoek kunnen de volgende aspecten worden genoemd: 

Het risico dat de aanbestedingsregels niet worden nageleefd, wordt bij werken lager ingeschat dan bij 

diensten en leveringen, omdat, zo blijkt uit eerdere onderzoeken, bij werken de 

aanbestedingsprocedures beter zijn ingebed, er gebruik wordt gemaakt van de ARW2016 en de 

opgedane ervaringen in het werkproces en de werkprocedures als gevolg van de hogere frequentie en 

gemiddelde omvang van aanbestedingen groter zijn. 



 

Ten aanzien van de verdeling van de steekproefomvang over de verschillende 

aanbestedingswijzen is met de volgende overwegingen rekening gehouden: 

− Het risico dat een onjuiste aanbestedingswijze is gevolgd, is groter rondom de betreffende 

drempelbedragen. 

− De geconstateerde fout of onzekerheid is groter naarmate het een 'hogere' categorie betreft. 

− Aanbestedingen beneden de Europese drempel kunnen door Gedeputeerde Staten op grond 

van Maatwerkbepaling § 6.6. Inkoop- en aanbestedingsbeleid Provincie Limburg 2019 worden 

gesanctioneerd. Dit geldt niet indien een aanbesteding Europees aanbesteed moet worden, 

omdat dit externe regelgeving betreft. 

 

Bij de selectie van de dossiers is er rekening mee gehouden dat alle (relevante) clusters, verschillende 

kostensoorten en andere bijzonderheden in de controle zijn betrokken. 
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Bijlage 2. Toepassing Maatwerkbepaling § 6.6 Inkoop-en 

aanbestedingsbeleid Provincie Limburg in 2022 
 

In 2022 hebben gedeputeerde Staten in 11 gevallen gebruik gemaakt van hun bevoegdheid om door 

middel van  toepassing van § 6.6 Maatwerkbepaling Inkoop-en aanbestedingsbeleid Limburg 2019, 

van de reguliere aanbestedingsprocedure af te wijken en een opdracht rechtstreeks aan een 

ondernemer te gunnen. 

 

Het betreft de volgende besluiten: 

 

 
 

De betreffende GS-nota's van de genoemde besluiten treft u als bijlage bij dit schrijven aan. In deze 

bijlagen zijn enkele persoonsgegevens onleesbaar gemaakt, alsmede een uurtarief. De laatste GS-

nota betreft een nota waar geheimhouding op rust, zoals bedoeld in artikel 84 van de Provinciewet 

(PW).  

 
  

Instemming meerwerkopdracht Scenario's Maaslijn - procesbegeleiding AT Osborne 6-12-2022

Burgertop 19-4-2022

Actieprogramma bodem en ondergrond 8-3-2022

Aanbesteding opdracht taxatiewerkzaamheden opkoopregeling stikstof 8-2-2022

Aanbesteding dataportaal viewer 29-3-2022

Afwijking aanbestedingsregels: VeiligheidNL 20-12-2022

Pilot bestuurscultuur 13-12-2022

Projectleider duurzaam bodembeheer Witteveen+Bos 10-11-2022

Aanvraag procesmiddelen MAA 13-9-2022

Ondehandse aanbesteding Gedok infrastructuur Erfgoedkaart Limburg 29-3-2022

Contractering herstelmaatregelen Talud N300 8-11-2022
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